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ICカードと複合機を組み合わせて紙による情報漏えいを極小化すると同時に
全社的なプリント環境の統合で運用管理の全体最適化を実現

　大 日 本 印 刷 株 式 会 社（以 下、DNP）は、
����（明治 �）年に創業してから「印刷」の
可能性を追求しつづけてきた総合印刷会社
だ。「未来のあたりまえを作る。」をキャッチフ
レーズとして展開する製品とサービスは、紙
媒体にとどまらず、電子デバイス、環境、エネ
ルギーなど多岐にわたる。IC カード分野の先
駆者であり、セキュアな社員認証とOA 機器
利 用 を IC カ ード で 実 現 す る 標 準 規 格

「SSFC」の事務局を運営している。

　そ の DNP が、全 社 的 に 取り組 ん で いる
テーマのひとつが「働き方の変革」だ。「世の
中の様々なニーズが大きく変わっていく中、
お客様が抱えている課題をこちらから発見し
解決できる企業へと、私たちも変わらなけれ

世界最大規模の印刷会社が取り組む
「働き方」の変革

ばなりません。そのためには、働き方も変え
ていく必要がある。そのサポートを IT 面から
も展開しています」と鬼塚氏は語る。いち早
くシンクライアントの導入を推進し、社外で
も社内と同様に仕事ができる環境の構築は、
ほぼ完了しているという。従業員 � 万人以上
というスケールメリットを活かして、新しい技
術を自ら検証できることは DNP の強みであ
り、それ故に「未来のあたりまえを作る。」と
いうフレーズには説得力がある。

　シンクライアント導入に続いて同社が取り
上げた課題が「プリント環境」だ。例えば、複
合機などから出力されたプリントは、放置さ
れたり、置き忘れられたりすることが多く、情
報漏えいの大きな原因となっている。「そこ
で SSFCと複合機を組みあわせ、利用者が
社員証をタッチしなければ出力されないシス
テムを構築し、紙からの情報漏えいリスクを
極小化しようと考えました」と両部氏は振り
返る。

導入事例

　企 業 の プリント 環 境 を めぐる 課 題 は セ
キュリティだけではない。所属部署のプリン
タしか使えない、特 定 のプリンタだけが混
雑する、利用状況をトータルに把握できな
いなど、運 用 管 理 面やコスト面でもさまざ
まな問題が山積している。「プリント環境を
全社一括で管理することによって、そうした
課題を解消し、運用管理の全体最適化をめ
ざしたのです」と両部氏は語る。そこで導入
されることになったの が、シーイーシー の

「SecurePrint!」だ。
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　プリント環境の全社的な統合はインフラ構
築に相当するため、長期間安定的に維持でき
ることが大前提だ。「そのためには、しっかりし
た事業基盤とポリシーのもとで製品を展開し
ていることが重要。その点、シーイーシーはバ
ランスが良いと感じました」と鬼塚氏は指摘
する。さらに「独立性も重視しました。マルチ
ベンダーの製品を選り抜いてマッチしたのが
SecurePrint! でした」と両 部 氏。複 数 メー
カーの複合機が社内に混在している以上、マ
ルチベンダーは重要なポイントだ。佐藤氏も

「シーイーシーは各複合機メーカーの仕様に
精通していて、非常に心強い」と評価する。あ
らゆる複合機を扱ってきたシーイーシーのノ
ウハウが導入時に威力を発揮しているようだ。

　SecurePrint! を導入すると、社員証を複

マルチベンダーに対応できる
製品と実績が導入の決め手に

セキュリティと運用管理に
確かな成果

合機にタッチしなければ印刷できなくなる。
情報漏えいリスクを極小化できる一方で、利
便性を損なわないよう心がけたという。「導
入してみると、ほとんど問題ありませんでし
た。むしろ印刷時に社員証をタッチすること
は、情報漏えいへの意識を高めることに役立
ちました」と両部氏は証言する。利用者の意
識 を 変 えることはセ キュリティの 基 本。IC
カードとセキュリティ技術の組みあわせは、
心 理 的 にも 相 性 が 良 い ようだ。「どのメー
カーの複合機も同じ操作で使えるようになり
ます。複合機側にも同じ操作画面が表示され
ますから、利用者は迷うことなく操作できま
す」と、佐藤氏は利便性向上を指摘する。

　SecurePrint! は、全社のプリント環境を
一元管理できるため、運用管理面でのメリッ
トも大きい。「従来、複合機のログはメーカー
毎に収 集して いました が、SSFC のプリン
ター統合管理（PRIS）という規格によってマ
ルチベンダーのログ収集が可能になり、利用
実態を非常に把握しやすくなりました」と、佐
藤氏は語る。「機種毎にインストールしてい
たドライバーも、ひとつのツールで済むよう

になり、管理負担は大きく軽減されました」

　SecurePrint! の導入は、セキュリティ面
でも運用管理面でも確かな成果を上げてい
るようだ。
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国内外の約 � 万社の顧客企業や生活者に対し、幅広い
分野で多様な製品やサービスを提供する世界最大規
模の総合印刷会社です。創業以来、「よりよい社会にす
るために何をすべきか」ということを念頭に事業を展開
し、���� 年代以降、それまでの出版印刷や商業印刷
から、パッケージや建材、ディスプレイ製品や電子デバ
イスなどへと事業領域を拡大し、環境やエネルギー、ラ
イフサイエンスなどの分野にも事業を広げています。

お問い合わせ 販売代理店

〒���-����　東京都 渋谷区恵比寿南�-�-�　JR 恵比寿ビル�F　
TEL：��-����-����　FAX:��-����-����
E-mail：marketing@cec-ltd.co.jp

※当カタログ内に記載されている会社名、製品名等は一般に各社の登録商標または商標です。なお本文中では、TM、Rマークは明記しておりません 。
※上記事例に記載された社名・部署名等の情報は取材当時のもので、閲覧時点には変更されている可能性があることをご了承下さい。

������-���-�**PP

　導入効果があったとは言え、SecurePrint!
によるプリント環境の統合はようやくスタート
地点に立ったところだ。「DNP グループの標
準環境として、これから数万人規模でユー
ザーが増えてきます。予期せぬトラブルも起
こると思いますので、その点、シーイーシー
の迅速確実なサポートは心強いですね」と両
部氏は期待をにじませる。

　そ の 一 方 で、プリント環 境 統 合 のさらに
先 を 見 据 え た 展 開 も ス タ ートし て い る。

「SecurePrint! の導入によって、DNP 全拠
点で統合印刷サービスを使えるようにすると

次の目標は紙のデータの
セキュアな電子化

いう技術的なハードルは、ほぼクリアしたと考
えています」と語るのは鬼塚氏だ。「次は、紙
のデータをセキュアに電子化するということ
を、同じ仕組みの中で実現していきたいです

今後の展望 ね。紙のデータの個人保有を極小化したい。
ICカードと複合機の機能をどこまで活用し尽
くせるのか、ということについて、シーイー
シーには大きな期待を寄せています」

http://sesame.cec-ltd.co.jp/
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